
1． 当社は、契約の更新案内について、お客さまの不明点などにいつでもお答えします。

２． 当社は、丁寧かつ親切な説明を心がけ、意向把握・確認を十分に行い、お客さまの求
める補償内容を提案します。

３． 当社は、お客さまの生活の変化に対し、事前に情報を提供します。

当社は、お客さま本位の業務運営を基本として、「地域に根ざし、皆様に愛される代理店」を
目指していきます。

お客さま対応基本方針

香川医師協同組合
〒761-2305
香川県綾歌郡綾川町滝宮２２０番地１
Tel：087-876-5800


